BAN CHI PAO QUOC GIA PHONG,  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

QHONG DICH COVID-19 Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
TIEU BAN TRUYEN THONG
S6:13 IKH-TBTT Ha Noi, ngay 22 thang 09 nam 2021
KE HOACH

Truyeén thdng chong dich COVID-19 véi thong digp ]
“Xet nghiém la then chot, vac-xin la can co dé thich &ng an toan co kiém
soat” (tir ngay 23/9 den ngay 30/9/2021)

Trién khai than tdc xét nghiém tai cac ving c6 nguy co + tiém du vic-xin
mili 1, tién t6i sém dat mirc tiém miii 2 theo yéu cau da mang lai hiéu qua kiém
soat dich tot trén nhiéu dia phuong thuc hién gidn cach xa hoi thoi gian qua, dic
biét 1a tai Thanh phd Ha Noi. Sy thay ddi cin ban trong cach l1am, phong toa, cach
ly ¢én murc nho nhat da ghi nhan nhiéu du hiéu tich cuc trong cong tac phong,
chéng dich COVID-19, gitp nhiéu tinh, thanh phd da kiém soat dich tot c6 thé
néi 1ong gidn cach. Cong tac truyén thong da gop phan tao su dong thuén, tin
tudng va chuan bi tdm 1y cho nhan dan “cing thay d6i” dé bao vé thanh qua chéng
dich, thich ing an toan voi cudc sdng mdi, ndi 1ong c6 kiém soat sau gian cach.

Pé trién khai cac chi dao ctia Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu, Truéng Ban
Chi dao Qudc gia phong, chdng dich COVID-19, Bo truéng B Thong tin va
Truyén thong, Truong Tiéu ban Truyén thong ban hanh Ké hoach truyén thong
chdng dich COVID-19 tir ngay 23/9 dén ngay 30/9/2021 véi thong diép “Xét
nghiém 1a then chét, vic-xin 12 ciin co dé thich wng an toan c6 kiém soat”, trong
d6 hé thong bao chi, truyén thong can luu y 1am rd, truyén thong c6 diém nhan doi
v6i nhimg quan diém, chi dao c6 tinh nguyén 1y trong chdng dich ctia Chinh phu,
Tht tuéng Chinh phu, phan tich, so sanh va danh gia khoa hoc ddi voi cac giai phap
phong, chdng dich, tao sy ing hd clia nguoi dan.

I. Nhitng van dé méi, xu hwéng méi va cac thong diép can truyén
thong hiéu qua:

1. Truyén di thong diép vé chinh sach phong, chdng dich lién tuc dugc diéu
chinh dng huéng, phil hop véi dién bién tinh hinh va diéu kién thuc té cua nudc
ta; dic biét v4i viée 1y x4, phudng, thi tran 1am “phéo dai”, nguoi dan la chién
sy, 1a trung tdm phuc vu, 1a chu thé phong, chong dich; danh gia dung nguy co
dich t& dé khoanh ving phong toa, cach ly, gidn cach dén mac nho nhat; chién
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luge chéng dich 1au dai c6 03 yéu td: véc-xin, xét nghiém va diéu tri (phu nhanh
tiém vac-xin; xét nghiém nhanh, hudng dén tu xét nghiém; diéu trj tir sém, tir xa,
tir co sd); cac nd luc va giai phap kiém soét tét dich song song voi phuong an, ké
hoach khdi phuc hoat dong kinh té - xa hoi, dam bao an dan, an 16ng doanh nghiép,
nha dau tu trong va ngoai nudc. Truyén théng ghi nhan, biéu duong nhitng nd luc
va két qua cua Ba Nang, Ha Noi, cia Quan 7 va huyén Cu Chi, TP. H5 Chi Minh
c6 md hinh hay, cach 1am tét trong cong tac phong, chong dich.

2. Pau tu ting cac bai, chuong trinh phan tich k§y, binh luan sau, y kién
chuyén gia vé cac thong diép chéng dich quan trong: Bién thé Delta vira lay lan
nhanh, lai vira kéo dai; chu ky u bénh gio kéo dai hon, 18 ngay chtr khdng con 14
ngay, nong do (tai lugng) virus hon gap 1.000 lan so véi chiing ban dau; khi méi
nhiém it c6 biéu hién, nhung néu chuyén tir nhe sang nang thi lai xau di rat nhanh.
Dé chdng lai con virus véi 3 dic thd méi nay thi bién phap chdng dich phai rat
khac trudc day. Vi vay, xét nghigm la then chér dé biét dich. Xét nghiém thi phdi
nhanh hon téc d 13y lan cia virus, dé cach ly nhanh FO, nhanh chéng phan loai
FO dé chiam soc, diéu tri phd hop, hiéu qua. Piéu tri phdi kip thei, tir xa, tir som,
tir ngay tai co s, giam manh cac ca chuyén bién nang, giam ty 18 tir vong. Véc -
xin la “cin co”, ty 1 tiém vdc-xin 1a yéu té quyét dinh dé “thich iing an toan co
kiém soat” trong trang thai “binh thuong mai”.

3. Truyén di thong diép “5K + vdc xin + xét nghiém + ¥ thiee ngwoi dan .
Nhiéu dia phuong da thuc hién nghiém ngat gian cach, ting cudng gidn cach trong
giai doan trugc, hién dang timg budc néi long gidn cach, xac dinh “séng chung
véi COVID”, can tang cudng khuyén c&o, nang cao y thic cia nguoi dan, khong
nén lo 13, chi quan, xem nhe cac bién phap phong, chong dich, tranh tam 1y “xa
hoi” sau thoi gian dai gidn cach dé bao vé thanh qua chéng dich chung. Chéng
dich hiéu qua can hon hét 1a y thuc cua tat ca nguoi dan, dé chién thang trudc
COVID thuc su 1a chién thiang caa nhan dan.

I1. Nhirng viéc cin trién khai tir ngay 23/9/2021 dén ngay 30/9/2021

Bén canh tiép tuc thuc hién céc chi dao, dinh huéng trong Ké hoach sé
02/KH-TBTT (véi thong diép “Binh tinh song dé chdng dich 1au dai””), Ké hoach
s6 03/KH-TBTT ngay 02/9/2021, Ké hoach s6 04/KH-TBTT ngay 06/9/2021 (Vi
thong diép “Thich Gmg an toan dé tro lai binh thudng méi”), Ké hoach s6 08/KH-
TBTT ngay 15/9/2021 (vé6i thong diép “Phong dich tét, giam sét hiéu qua, cong
nghé théng nhat”) va Thong diép tai Ké hoach nay, dé nghi tap trung thuc hién
cac nhiém vu sau:
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1. Cac co quan bao chi, truyén thong

- Giam bt lugng tin tirc phan 4nh khong c6 chiéu sau vé dién bién dich bénh.
Khong dua s liéu ma thiéu phan tich, thiéu kiém chimg. Khong loan tin, giat tit
léch lac vé nhiing van dé con dang duoc ban bac, chua co két luan cudi cung, tranh
tao tAm 1y ky vong thai qua hodc bt xtc thai qua. Khi dua tin ca nhiém méi, c¢b
ging dua cac sd liéu d6 vé voi quy md cia cac “phao dai” dé phu hop voi chu
truong “khoanh viing nho nhét c6 thé”, vi du: Thay vi noi “Ha Noi c6 3 ca nhiém
méi...” thi néi “Quan X, huyén Y, phuong, xa Z phat hién ca nhiém méi”.

- Théng tin c¢6 phan tich nhiéu hon, 1y giai k§ hon vé cac y kién chi dao, két
luan, thdng diép cua Chinh phu, Thu tudng Chinh pht, Ban Chi dao Qudc gia lién
quan dén nhiing diéu chinh, thay doi giai phap trong cong tac phong, chéng dich,
dé tao su déng thuan, ting ho cua nhan dan; phan tich c¢d so ctr vé su can thiét phai
trién khai than tc xét nghiém dién rong, nhanh chong phét hién FO dé kip thoi
cham soc, diéu tri, phan bién lai quan diém, suy nghi xuat phat tir nhitng sé liéu
khdng chinh xac, cho rang xét nghiém 1a tbn kém, khong hiéu qua (ma khdng thay
rang gidn cach kéo dai mai khéng cd két qua mai 1a thiét hai 16n cho nén kinh té,
cho thu ngan sach). Phan &nh, phan tich, ly giai 1am ré van dé ap dung chinh sach
phong, chdng dich khac nhau & mot sb dia phuong, sy khdng thdng nhat trong sir
dung bién phép y té va phi y té giita cac dja phuong. .. dé tir d6 c6 diéu chinh cho
nhat quan, déng b, logic.

- Tang cudng bai, chuwong trinh truyén thdng véi chat ligu 1a s6 liéu di kém
V6i phan tich cai dugc, cai chua duoc, cai con chua rd, ¢6 danh gia, c6 nhan dinh...
Thong tin co tinh tuong tac, phi hop dé dam bao hiéu qua d6i voi doi tuong tiép
nhan va do duoc hiéu tmg thong tin dwa ra. Bac biét can ding 10i dién dat ngan
gon, c6 tinh khéi quat cao. Khung gi¢ can linh hoat dé tranh tring lap giira cac
kénh phat thanh, truyén hinh 16n. Chua tuyén truyén nhiéu vé vac-xin cho tré em
va vac-xin nhac lai (booster). Han ché néi vé “ho chiéu vac-xin”, vi trong nhan
dan sb ngudi chua dugc tiém van con nhiéu.

- Truyén thdng quan ly tot “tam 1y ky vong” clia ngudi dan va toan xa hoi
trong bdi canh dich bénh con dién bién phuc tap, trong khi chwa da vic xin dé phu
nhanh va rong; ung ho tam thé “binh tinh séng dé chéng dich 1au dai”.

- Thong tin viéc trién khai cac giai phap, ing dung cong nghé bat budc dung
chung toan qudc trong phong, chdng dich COVID-19 ¢6 tich hop tat ca cac thong
tin thiét yéu vé danh tinh, tinh trang dich t&, ching nhén tiém chiing, xét nghiém,
c4c tiéu chi an toan khac... dé ngudi dan hiéu, dong thuan va tu nguyén thuc hién.
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- Tuyén truyén, van dong va huy dong moi ngudi dan tham gia cong tac
phong, chdng dich, tich cuc thyc hién cic yéu cau cia chinh quyén dé sém dat
cac tiéu chi trong phong, chdng dich, nhu: tiém vic-xin, xét nghiém day du theo
yéu cau, khai bao y té thudng xuyén va trung thyc. ..

- Chu dong, kip thoi phan hdi, giai thich, diéu chinh cac thdng tin trén mang
xa hoi gay tam ly bi quan, tiéu cuc, tao tdm ly ky vong khoéng cé co sd; phan bac
cac luan diéu xuyén tac, kich dong, sai su that vé phong, chéng dich COVID-19.

2. Thong tin co sé&

- Chi dao cac hoat dong tuyén truyén trén hé théng truyén thanh co so
nhung khong 1am anh hudng dén viée day - hoc truc tuyén.

- Tiép tuc thong tin cy thé vé tinh hinh kiém soat dich trén dia ban x4,
phuong, thi trin (nhiing két qua dat duoc, nhiing van dé moi phat sinh); cac giai
phap cu thé phong, chéng dich (gidn cach, phong toa & dau, ding gian cach ¢ dau,
nhimg viéc nguoi dan can lam, duoc 1am va cac diéu kién di kém).

- Tiép tuc thong tin vé ké hoach hd tro nguoi dan dé bao dam nhu cau kham
chita bénh (dich COVID-19 va cac bénh khéc...), nhu cau an sinh (in, ung, sinh
hoat thiét yéu khac nhu vin hod, thé thao. . .), cac hoat dong hd trg, thién nguyén
gitip d& nhig nguoi, gia dinh c¢6 hoan canh kho khan; cac tim guong tu luc, tu
cuong chién thang hoan canh khé khan, chién thang dich bénh. Tuyén truyén céc
k¥ nang tu phong, chong dich va bao vé cho mdi ngudi dan va mdi gia dinh, trong
d6 dic biét chi trong nang cao ¥ thirc nguoi dan trong phong, chong dich.

- Tuyén truyén van dong ngudi dan tich cuc chap hanh cac yéu cau cua
chinh quyén dé sém dat cac tiéu chi trong phong, chéng dich, nhu: di tiém vic-
xin, di xét nghiém, khai bao y té thuong xuyén va trung thyc. ..

- Tuyén truyén chi truong, bién phap chong dich méi thich tng vai diéu kién
cac dia phuong da thyuc hién tiém chang dién rong, cac giai phap, bién phap can
ngudi dan, co quan, to chic, doanh nghiép phai thuc hién khi thuc hién néi long gian
cach (phuong an, bién phap di lai an toan, van tai an toan, san xuat an toan, hoc tap
an toan...), tao tam 1y chua dong, lac quan.

3. Théng tin d6i ngoai

- Theo di va chi dao bao chi dbi ngoai tap trung tuyén truyén cac chu
trwong, giai phap phong, chéng dich COVID-19 caa Chinh phu mét cach nhanh
nhat, chinh xac va kip thoi, dic biét 1a céc giai phap thu hat dau tu nuéc ngoai;
cung cap thong tin day du dé doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép nudc
ngoai tai Viét Nam c6 thé 1&n ké hoach mé lai cac hoat dong kinh doanh.
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- Tiép tuc theo ddi kinh nghiém nudc ngoai vé phong, chdng dich COVID-
19 nhu: Kinh nghiém vé viéc d& bo 1énh gidn cach x& hoi; cac nghién cau vé hiéu
qua cta vic-xin; vé thi diém ma lai hoat dong du lich; thi diém nhiing chuyén bay
véi “hd chiéu vac-xin”, tir d6 dé xuat, kién nghi céc giai phap.

- Tiép tuc tang cudng théng tin vé dién bién tich cuc trong cong tac phong,
chéng dich caia Viét Nam gan day nhu: nhiéu dia phuong kiém soét tét dich bénh,
ty Ié tir vong giam, ty 18 tiém vac-xin ting cao, ngi 1ong giadn céch... dé tao su yén
tam, tin twdng cta ngudi dan trong va ngodi nudc, ngudi nudc ngoai sinh sng tai
Viét Nam, cac nha dau tu nuéc ngoai, ban bé qudc té.

4. Vién thong

- Nghién ciru thay doi cach thire va thong diép giri dén cac thué bao phul
hop vai tinh hinh néi1 1ong gidn cach tai cac dia phuong.

- Hoan thanh trién khai phu séng cac ving 16m chua c6 két nbi Internet di
dong tai cac dia phuong dang gidn cach phuc vu giang day va hoc tap truc tuyén.

- T6 chirc t6t hoat dong cac tong dai hd tro khai bao y té, tong dai tra 1oi
phan anh ctia ngudi dan, dé tiép nhan thong tin va hd tro kip thoi ngudi dan can
tro gip vé cac van dé vé y té, lich tiém véac-xin, cap nhat thong tin tiém ching va
chtng nhan tiém ching, cai dit SO suc khoe dién tir..., hd tro cong tac tip hop,
phan tich, danh gia tinh hinh cong tac phong, chdng dich.

5. Ung dung cong nghé phong, chdng dich - An toan thong tin

- B4o c4o hang ngay vé dich COVID-19: diém tin trén mang xa hoi; do ty
1 tin trén bao dién tir, tap chi dién tir va trang tin dién tir tong hop.

- Tiép tuc chia sé thong tin, hd trg xir Iy cac thong tin x4u ddc, tin gdy hoang
mang vé dich COVID-19 theo dé nghi ctia cac S& Thong tin va Truyén thong cac
tinh, thanh pho (hién da thiét lap nhom v&i 22 S Thong tin va Truyén thong cac
tinh, thanh phd, trao d6i thong tin 24/7).

- Quy hoach, td chure lai mot cach khoa hoc, bai ban cac nén tang, ing dung
cong nghé hién c6 va tich hop vao mot tmg dung duy nhét theo chi dao cua Thu
tuéng Chinh phi. Tiép tuc nghién ctru, phat trién cic giai phap cong nghé méi,
tap trung vao hd tro truc tiép cho ngudi dan gip kho khan trong ving dich vi cach
ly va ho trg cac doanh nghiép hoat dong kinh doanh trd lai tai cac dia phuong néi
long gidn cach. Phat trién cac giai phap phan tich dit liéu, xdy dung cdc mo hinh
du bao vé xu hudng phat trién cua dich bénh, tir d6 tham muu cho Ban chi dao,
Chinh phu vé cac giai phap ung pho hiéu qua.



6. Cac S¢ Thong tin va Truyén théng

Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu tai K& hoach truyén thong da ban hanh va
chi dao hé thdng bao chi, truyén thdng tai dia ban tuyén truyén cac noi dung tai
Ké hoach nay; Tham muu cho céc cip c6 tham quyén phuong an, kich ban truyén
théng phl hop vai dién bién tinh hinh dich trén dia ban; Phdi hop voi cac don vi
chtrc nang, dau méi chuyén trach caa Ban Tuyén gido Trung uong, Bo Théng tin
va Truyén thong dé xir ly cac van dé phat sinh trén khong gian truyén théng va dé
Xuat cac giai phap va thong diép truyén théng trong thoi gian toi.

Yéu cau cac Thanh vién Tiéu ban, co quan, don vi c6 lién quan t6 chire trién
khai thue hién nghiém tac K& hoach nay. Trong thoi gian thuc hién, can chi dong,
linh hoat 4p dung cac giai phap hiéu qua, phti hop véi tinh hinh. D4i voi nhitng van
dé vuot tham quyén, chu dong bao cdo Truong Tiéu ban xem xét, quyét dinh./.

Noi nhan: KT. BO TRUONG-TRUONG TIEU BAN
- Thu tuéng Chinh phi (dé b/c); THU TRUONG

- Céac Pho Thu tuéng (dé b/c); m—

- Ban Tuyen g1a0 Trung uong;

- Céc Tiéu ban thuoc BCD Quoc gia;
- C4c thanh vién Tiéu ban Truyén thon ;. .1
- UBND céc tinh, thanh ph;

- S TTTT céc tinh, thanh phd; N ]
- Bo truong Nguyén Manh Hung; * Pham Anh Tuan
- Cac Thir truong Bo TTTT; '

- B TTTT: Vin phong, Vu Phap ché,

cac Cuc: BC, PTTH&TTDT,

THH, TTPN, VT, TTCS, ATTT;

- S6 TTTT céc tinh, thanh phd;

- Cac co quan bao chi;

- Luu: VT, VP, TBTT, CBC (120).
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